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Para el INFOTEP es un honor recibir, en uno de nuestros 

nuevos Centros de Formación, una delegación tan 

distinguida, encabezada por: 

 La señora Margalida Prohens, presidenta de la 

Comunidad Autónoma de las Islas Baleares;  

 Señora Encarna Piñero, presidenta de INVEROTEL;  

 Señor Juan Bancalari, presidente de ASONAHORES;  

 Señor Carlos Peguero, viceministro de Turismo; y, de 

manera muy especial,  

 A nuestro pasado director, bajo cuya gestión fue 

inaugurado este centro, y quien hoy se desempeña como 

ministro de Educación Superior, profesor Rafael 

Santos Badía. 

En ustedes, agradecer la delegación que los acompaña, así 

como, en la figura del Director Regional Este, Ramón 

García, a los directivos del INFOTEP aquí presentes. 

Esta alianza, concretada el pasado 21 de enero, tiene como 

propósito impulsar la capacitación de los docentes, 

promover prácticas con los participantes, fortalecer la 

gestión de nuestras escuelas de hostelería y fomentar el 

intercambio de conocimientos, experiencias y buenas 

prácticas, en beneficio de una formación cada vez más 

pertinente, moderna y alineada con estándares mundiales. 

En ese sentido, es importante resaltar que seis de nuestros 

facilitadores ya están en la Escuela de Hotelería de las Islas 
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Baleares, recibiendo capacitación mediante la innovadora 

metodología de co-docencia. 

Esto constituye un paso concreto hacia la transferencia de 

conocimientos y el fortalecimiento de nuestras capacidades 

institucionales, pues reafirma el compromiso con la 

excelencia, la innovación y la internacionalización de 

nuestros programas de capacitación.  

A través de esta colaboración, avanzamos en la 

modernización curricular de la Escuela de Formación 

Técnico Profesional Villa Suiza, fortalecemos las 

competencias del personal docente, técnico y normativo, y 

abrimos nuevas oportunidades para nuestros participantes.  

Asimismo, este esfuerzo conjunto contribuye a promover un 

turismo más sostenible, inclusivo y orientado a la calidad 

del servicio, en coherencia con las necesidades actuales de 

nuestro país y de la industria. 

Agradecemos profundamente a la Comunidad Autónoma de 

las Islas Baleares, a INVEROTEL, ASONAHORES y al 

Ministerio de Turismo por la confianza depositada en esta 

iniciativa y por su disposición de construir, junto al 

INFOTEP, una ruta de cooperación duradera y de resultados 

tangibles. 

Desde nuestra institución, asumimos con responsabilidad los 

compromisos derivados de este convenio y reiteramos 

nuestra firme voluntad de trabajar de manera articulada, 

para que esta alianza se traduzca en más capacidades y un 
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mayor impacto en la formación del talento humano que 

demanda el turismo del presente y del futuro. 

ASPECTOS A DESTACAR DURANTE EL RECORRIDO 

La Escuela fue inaugurada el 22 de febrero del 2025 

Actualmente se están impartiendo 17 acciones formativas: 

 Repostería Básica  

 Elaboración de Bocadillos  

 Básico de Cocina Doméstica  

 Reparación de Equipos Domésticos de Refrigeración  

 Diplomado en Asuntos Regulatorios de Medicamentos, 

Alimentos, Cosméticos y Biológicos  

 Bartender  

 Locución Profesional  

 Técnico en Panadería y Repostería  

 Mantenimiento a Sistemas de Refrigeración  

 Diplomado en Servicio al Cliente  

 Servicios Auxiliares de Contabilidad  

 Técnico en Imágenes Medicas  

 Cuidados y Atención a Personas Adultas Mayores  

 Caja Bancaria y Comercial  

 Venta y Promoción de Productos Farmacéuticos  

 Manejo de Técnicas y Procedimientos de Primeros 

Auxilios  

 Basic English 

Palabras de la directora general en el encuentro con la presidenta del gobierno de las Islas 

Baleares en la Escuela de Formación Villa Suiza de INFOTEP en Sabana de la Mar. 


