
Palabras del Prof. Rafael Santos Badía, Director General del INFOTEP, en la 

entrega de certificados a 342 graduandos del COS UTESA-Coral Mall, en 

Diplomados y Acciones Formativas, el sábado 2-9-2023, en las facilidades de 

UTESA Coral Mall, Santo Domingo Este. Prov. Santo Domingo, R.D. 

 

En esta espléndida tarde nos sentimos regocijados por esta especial ceremonia de 

graduación del COS UTESA, en su extensión de Coral Mall. 

 Debo saludar de nuevo, en esta graduación, al Dr. Pedro de Jesús, quien ha sido una 

guía y un impulsor incansable de esta alianza fructífera COS-UTESA CORAL MALL 

e INFOTEP, que desde el año 2013, se destaca y trasciende el tiempo. Su liderazgo y 

dedicación han sido fundamentales para el logro de cada paso que hemos dado juntos. 

Para el Dr. De Jesús pido un sonoro aplauso. 

Este sábado 2 de septiembre, nos enorgullece anunciar la entrega de trescientos 

cuarenta y dos (342) certificados en áreas diversas, lo que simboliza un compromiso 

sólido y continuo con la educación de calidad. 

Todas las certificaciones que hoy entregamos, corresponden a seis (6) Diplomados y 

cuatro capacitaciones impartidas en diferentes especialidades, y Acciones Formativas, 

entre las que destacamos:    

• El Diplomado en Gestión de Calidad 

• Diplomado en Comunicación Oral, Oratoria y Maestría de Ceremonias 

• Diplomado en Desarrollo de Mandos Medios 

• Diplomado en Servicio al Cliente 

• Diplomado en Administración Hotelera 

• Diplomado en Seguridad y Salud Ocupacional 

• Servicios Básicos Secretariales y de Recepción 

• Actualización Técnica para Auxiliares de Farmacia 

• Operaciones Básicas de Programas de Oficina 

• Locutor Profesional 

Para este año, contamos con una impresionante carga horaria a ejecutar por el COS 

de UTESA Coral Mall, de 12 mil 296 horas y la ejecución de setenta y un (71) cursos, 

con el objetivo de capacitar a mil doscientos setenta y ocho (1,278) participantes de 

todo el Santo Domingo Este, ávidos de conocimiento y crecimiento. 

El nuevo centro tecnológico La Moneda, conjuntamente con los servicios formativos en 

la sede principal de la Regional Oriental, han desbordado las expectativas de 

participantes inscritos en prácticamente todas nuestras ofertas formativas. 

  



Toda esta acogida de la población a los servicios ofrecidos con nuestra expansión en 

Santo Domingo Este, la atención y demanda en nuestros más de cuarenta (40) Centros 

Operativos del Sistema y los más de cincuenta (50) centros comunitarios de la zona 

oriental, además de nuestros programas especiales con ADOZONA, muestran el vigor 

que imprime el INFOTEP en su Misión, para lo que también ha recibido del Gobierno, 

apoyo en su línea estratégica,  al desarrollo de talentos y recursos humanos capacitados 

que sigan impulsando este Gran Municipio. 

Santo Domingo Este sigue expandiendo sus horizontes y cada día más, sus ciudadanos 

mejoran sus competencias profesionales y técnicas para avanzar en su desempeño 

laboral, emplearse dignamente o iniciar sus propios negocios.  

 

¡Felicidades graduandos! ¡Muchos éxitos y un mejor futuro les espera! 

 

Muchas gracias. 

 


