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Introducción 
 
El presente informe abarca el periodo completo de enero a diciembre de 2024, ofreciendo 

un análisis del nivel de avance del Plan Operativo 2024 y evaluando el cumplimiento de 

las metas establecidas para cada uno de los ejes estratégicos. En este documento, se 

presentan datos detallados sobre la ejecución de acciones formativas, la participación de 

hombres y mujeres en los programas de formación, y el avance del servicio según familias 

profesionales. 
 

Asimismo, se analiza la distribución del servicio conforme a las estrategias de ejecución, 

la implementación del programa de Formación Dual y otros aspectos clave. El informe 

destaca también la modernización de la infraestructura física y tecnológica del INFOTEP, 

diseñada para enfrentar las demandas de la Cuarta Revolución Industrial, junto con los 

progresos en la rectoría y regulación de las entidades de formación técnico profesional en 

el país. 

Este informe refleja el avance del plan estratégico a través de la implementación de nueve 

ejes fundamentales:  

1) Oferta de servicios de formación, capacitación y certificación de competencias 
laborales 

2) Servicios de Apoyo al Desarrollo y la Competitividad Empresarial 
3) Diseño y transformación curricular 
4) Acreditación y desarrollo de facilitadores para la Formación Técnico Profesional 
5) Modernización de la infraestructura física y tecnológica para la formación técnico 

profesional 
6) Observatorio de la Formación Técnico Profesional 
7) Rectoría y regulación de las entidades de Formación Técnico Profesional 
8) Fortalecimiento Institucional 
9) Fomento de la innovación en la Formación Técnico Profesional 

 
El propósito de este informe es orientar a las autoridades sobre el grado de cumplimiento 

de las metas programadas para el año, vinculadas al logro de las estrategias establecidas. 

Además, busca proporcionar insumos valiosos que apoyen la toma de decisiones 

institucionales, con miras a fortalecer el desarrollo técnico profesional en el país. 
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Resumen ejecutivo 
 

El Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP) reafirma su liderazgo 

en la Formación Técnico Profesional, destacándose por su compromiso con la innovación, 

la inclusión y el desarrollo sostenible. En el 2024, ratificó este compromiso mediante la 

inauguración de nuevos centros de formación, ampliando su accesibilidad en beneficio de 

toda la población. Además, se concretó la firma de 22 acuerdos interinstitucionales, cuya 

implementación impactará significativamente en el quehacer institucional y en el 

cumplimiento de los objetivos misionales, contribuyendo de manera decisiva al bienestar 

social y al desarrollo económico del país.  
 

Actividades importantes transcurridas en el año 2024: 

 Presidencia Pro-Témpore de la Alianza para la Formación Dual de América Latina 

y el Caribe: INFOTEP asume esta responsabilidad, fortaleciendo su rol como 

referente en la Formación Dual, comprometido con ofrecer programas pertinentes 

de alta calidad para empresas y aprendices. 
 

 Expansión de la Formación Dual: se realizó la Conferencia Internacional Alianza 

para la Formación Dual de América Latina y El Caribe, “Perspectivas innovadoras 

-Nuevos enfoques para un futuro de calidad en la Formación Dual”, promovida por 

el Instituto Federal de Formación Profesional de Alemania, un país de referencia 

mundial en la aplicación del modelo de formación profesional dual. 
 

 Colaboración Estratégica: INFOTEP se une al Premio Nacional a la Calidad del 

Sector Privado mediante un acuerdo, mediante el cual capacitará a los evaluadores 

de la premiación, que es organizada por la Asociación Nacional de Empresas e 

Industrias de Herrera, con el objetivo de promocionar una gestión integral de la 

calidad en las empresas dominicanas, a través de la utilización del Modelo de 

Excelencia del Premio Nacional a la Calidad. 
 
 

 Programas Innovadores e Inclusivos: se realizó la presentación de los programas 

formativos y manuales guías en cuidados de la primera infancia y cuidado de 

personas mayores, desarrollados en el marco de la estrategia nacional de un 
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Sistema Integral de Cuidados. Además, en temas de inclusión se certificaron 27 

jóvenes con discapacidad, fortaleciendo su integración laboral. 
 

 Modernización Educativa: Se inauguraron el Aula Polimedia, diseñada para una 

enseñanza accesible e interactiva, permitiendo crear presentaciones multimedia 

integrando vídeo, presentaciones, animaciones y herramientas en tiempo real, 

mejorando así el proceso de enseñanza-aprendizaje, y la sala INNOVAMENTE, 

destinada a fomentar la innovación organizacional, un espacio donde los 

colaboradores pueden trabajar en equipo para desarrollar y probar nuevas 

soluciones.  Ambas iniciativas son clave en la transformación educativa. 
 

 Proyectos Innovadores: en el marco de la vigésima sexta Feria Internacional del 

Libro, se presentó el proyecto "Clínica Estética Domotizada", una propuesta que 

combina domótica y energía solar, además, comprende un sistema integrado que 

da respuesta a través de comandos de voz.  Asimismo, en colaboración con JICA, 

se lanzó una capacitación en elaboración de perfumes a partir de plantas 

aromáticas. 

 Reconocimientos y Certificaciones: INFOTEP mantuvo su certificación ISO 

9001:2015 tras una auditoría externa, evidenciando su excelencia en formación y 

apoyo a la competitividad empresarial. En coordinación con la Asociación de 

Profesionales de la Belleza Nacional e Internacional (APEBNI), certificó por 

Validación Ocupacional a 66 dominicanos y dominicanas, trabajadoras y 

trabajadores del sector belleza, estilismo y peluquería residentes en la ciudad de 

Nueva York. 

 Formación Sostenible: En coordinación con la Comisión Nacional de Energía 

(CNE), INFOTEP recibió un sistema fotovoltaico para prácticas técnicas de los 

técnicos del área de electricidad, reafirmando así su compromiso con las energías 

renovables. 
 

INFOTEP continúa consolidándose como una institución innovadora, inclusiva y 

comprometida con la excelencia formativa, impactando positivamente a la República 

Dominicana. 
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Principales logros operativos del año 2024 
 
Al cierre de este periodo, el INFOTEP logró ejecutar 50,427 acciones formativas, 

integrando a 979,519 participantes en la formación técnico profesional. Estos resultados 

no solo reflejan un cumplimiento del 124.1% en las acciones formativas y un 132.8% en 

el número de participantes respecto a las metas programadas, sino que, superaron las 

expectativas al consolidar un impacto significativo en el alcance y la calidad de los 

programas ofrecidos, evidenciando un desempeño sobresaliente en la gestión del periodo y 

consolidando una cobertura significativa en beneficio de la población. 
 

En el servicio de Admisión Formación y Empleo, 19,572 personas fueron registradas en 

la bolsa electrónica de empleo; se atendieron 1,874 empresas; 4,892 plazas fueron 

ofertadas; 9,858 personas fueron remitidas a puestos vacantes de empresas que solicitaron 

el servicio; mientras que, 38,981 personas fueron atendidas en sesiones de información 

profesional.   
 

A nivel nacional, 4,397 empresas recibieron el servicio de apoyo a la competitividad, 

obteniendo un 101.8% de avance con respecto a la meta; a través del servicio de 

capacitación puntual se atendieron 4,174 empresas, se capacitaron 355,267 

trabajadores, además, fueron certificados 1,733 trabajadores en competencias laborales. 
 

A través del programa de Formación Dual 154 empresas nuevas fueron vinculadas con 

aprendices; se tienen 753 contratos de aprendizaje gestionados; 683 aprendices colocados; 

832 aprendices en Habilitación en Centro; fueron realizadas 3,430 asesorías y 

seguimientos a las empresas de dicho programa y 447 participantes han egresado del 

programa. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 

 

 

 

 

En el año 2024, el Instituto Nacional de Formación Técnico Profesional (INFOTEP) 

alcanzó buenos resultados al impartir un total de 3,454,433 horas de instrucción y 50,427 

acciones formativas a nivel nacional, beneficiando a 979,519 participantes.  
 

Estos logros no sólo cumplieron con las metas establecidas, sino que las superaron 

significativamente, demostrando un alto nivel de eficacia en la planificación y ejecución 

de las estrategias institucionales. La amplia cobertura y el impacto generado en la 

formación técnico profesional evidencian el compromiso del INFOTEP con el desarrollo 

del capital humano del país, consolidándose como un pilar clave para la competitividad y 

el crecimiento económico nacional.  
 

Cuadro No. 1 
Ejecución Servicio de Formación y Capacitación 

Enero-diciembre 2024 
 

 
INDICADOR 

 
META 

 
ACUMULADO 

% 
EJECUCION 

% 
ESPERADO 

% 
DIFERENCIA 

HORAS / 
INSTRUCCIÓN 

 
4,384,214 

 
3,454,433 

 
78.8 

 
100.0 

 
-21.2 

ACCIONES 
FORMATIVAS 

 
40,626 

 
50,427 

 
124.1 

 
100.0 

 
24.1 

 
PARTICIPANTES 

 
737,551 

 
979,519 

 
132.8 

 
100.0 

 
32.8 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
 

 

Las acciones formativas alcanzaron un incremento del 24.1%, mientras que, el número de 

participantes creció un 32.8% por encima de lo esperado. La variación en las horas 

instrucción se debe a retrasos en la ejecución de los cursos asignados a los Centros 

Operativos del Sistema, así como, a la programación de metas para nuevos centros, algunos 

de los cuales están próximo a ser inaugurados, como la Escuela de Hotelería de Barahona 

y Villa Suiza en Sabana de La Mar. 

Eje Estratégico 1: Oferta de servicios de formación, capacitación y certificación de 
competencias laborales 
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Es relevante destacar que, el 57% de la población atendida en los servicios de formación y 

capacitación son mujeres, lo que equivale a 558,493 participantes, mientras que, el 43% 

restante con 421,026, son hombres. 

Gráfico No. 1 
Participantes por sexo, enero-diciembre 2024 

 

Cuadro No. 2 
Participantes por Sexo según dependencia  

Enero-diciembre 2024 

Direcciones  
Regionales Total 

Hombres Mujeres 

Cantidad % Cantidad % 

Metropolitana 301,613 132,587 44.0 169,026 56.0 

Oriental 104,690 40,457 38.6 64,233 61.4 

Cibao Norte 231,604 112,983 48.8 118,621 51.2 

Cibao Sur 87,050 35,076 40.3 51,974 59.7 

Este 121,573 56,513 46.5 65,060 53.5 

Sur 95,348 30,150 31.6 65,198 68.4 

Dirección de Innovación y 
Desarrollo 37,641 13,260 35.2 24,381 64.8 

Total 979,519 421,026 43.0 558,493 57.0 

 
 

 
 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

Mujeres
57%

Hombres
43%
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Gráfico No. 2 
Ejecución Horas-instrucción  

Enero-diciembre 2024          

Gráfico No. 3 
Ejecución Acciones Formativas 

Enero-diciembre 2024 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Gráfico No. 4 
Ejecución Participantes 

Enero-diciembre 2024 
 

 

 

META EJECUCIÓN

100%

132.8%

META EJECUCIÓN

100%

78.8%

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

META EJECUCIÓN

100%

124.1%
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Cuadro No. 3 
Técnicos egresados por Modalidad de Formación 

Enero- diciembre 2024 

Modalidad de Formación Cantidad de egresados 

Formación Dual 177 

Formación Continua en Centro 723 

Validación Ocupacional  669 

Formación por Itinerario 282 

Total  1,851 
FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 

Cuadro No. 4 
Comparación ejecución 

Enero- diciembre 2023 vs 2024 
 

Indicadores 
 

2023 
 

2024 
 

Diferencia 
% 

Variación 
 

Horas Instrucción 
 

3,702,027 
 

3,454,433 
 

-247,594 
 

-6.7 
 

Acciones Formativas 
 

49,091 
 

50,427 1,336 2.4 
 

Participantes 
 

945,290 
 

979,519 34,229 3.6 
                FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 

El año 2023 cerró con 945,290 participantes; en términos comparativos el INFOTEP 

aumentó la cobertura del servicio en un 3.6% en el 2024, logrando impactar a 979,519 

participantes, lo que representa unos 34,229 participantes más que el año anterior.   

 

En horas instrucción la variación entre el 2023 y 2024 fue de 247,594, para una 

disminución de un 6.7%, y en las acciones formativas la diferencia fue de 1,336, 

representando un incremento de un 2.4%.  El aumento se debe a la ampliación de la 

cobertura de los servicios que ofrece la institución, producto de las nuevas instalaciones del 

INFOTEP en distintas provincias del país.  
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Cuadro No. 5 
Metas operativas según dependencias, enero-diciembre 2024 

DIRECCIONES 
REGIONALES Y 

CENTROS 
TECNOLOGICOS 

HORAS INSTRUCCIÓN ACCIONES FORMATIVAS PARTICIPANTES 

METAS ACUMULADO % 
% 

ESPERADO 
%  

DIF METAS ACUMULADO % 
% 

ESPERADO 
% 

DIF METAS ACUMULADO % 
% 

ESPERADO 
% 

DIF 

 DIRECCIÓN 
REGIONAL 
METROPOLITANA 

1,476,044 1,041,259 70.5 100.0 -29.5 12,307 14,428 117.2 100.0 17.2 221,526 301,613 136.2 100.0 36.2 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

1,085,914 673,213 62.0 100.0 -38.0 5,601 4,239 75.7 100.0 -24.3 100,818 93,658 92.9 100.0 -7.1 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

77,301 150,295 194.4 100.0 94.4 5,623 9,103 161.9 100.0 61.9 101,214 188,427 186.2 100.0 86.2 

CENTRO 
TECNOLOGICO * 

312,829 217,751 69.6 100.0 -30.4 1,083 1,086 100.3 100.0 0.3 19,494 19,528 100.2 100.0 0.2 

 DIRECCIÓN 
REGIONAL 
ORIENTAL 

557,279 389,403 69.9 100.0 -30.1 4,048 5,126 126.6 100.0 26.6 72,864 104,690 143.7 100.0 43.7 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

403,170 237,182 58.8 100.0 -41.2 1,843 1,701 92.3 100.0 -7.7 33,174 37,808 114.0 100.0 14.0 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

42,707 53,122 124.4 100.0 24.4 1,856 2,939 158.4 100.0 58.4 33,408 56,253 168.4 100.0 68.4 

CENTRO 
TECNOLOGICO * 

111,402 99,100 89.0 100.0 -11.0 349 486 139.3 100.0 39.3 6,282 10,629 169.2 100.0 69.2 

DIRECCIÓN 
REGIONAL ESTE 

465,678 414,698 89.1 100.0 -10.9 4,881 6,925 141.9 100.0 41.9 87,540 121,573 138.9 100.0 38.9 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

282,570 244,044 86.4 100.0 -13.6 1,301 1,595 122.6 100.0 22.6 23,211 32,564 140.3 100.0 40.3 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

34,254 37,680 110.0 100.0 10.0 2,080 2,370 113.9 100.0 13.9 37,440 42,027 112.3 100.0 12.3 

CENTRO 
TECNOLOGICO 

21,748 24,886 114.4 100.0 14.4 75 145 193.3 100.0 93.3 1,350 2,530 187.4 100.0 87.4 

OFICINA 
SATELITE  
BAVARO 

67,947 72,160 106.2 100.0 6.2 1,209 2,565 212.2 100.0 112.2 21,651 39,856 184.1 100.0 84.1 

ESCUELA DE 
HOTELERIA 
HIGUEY 

59,159 35,928 60.7 100.0 -39.3 216 250 115.7 100.0 15.7 3,888 4,596 118.2 100.0 18.2 

DIRECCIÓN 
REGIONAL CIBAO 
NORTE 

971,285 726,854 74.8 100.0 -25.2 11,819 13,118 111.0 100.0 11.0 214,380 231,604 108.0 100.0 8.0 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

368,465 283,047 76.8 100.0 -23.2 2,014 2,237 111.1 100.0 11.1 37,610 45,686 121.5 100.0 21.5 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

155,142 160,920 103.7 100.0 3.7 6,904 8,620 124.9 100.0 24.9 124,272 138,991 111.8 100.0 11.8 

CENTRO 
TECNOLOGICO 

202,779 143,506 70.8 100.0 -29.2 1,023 900 88.0 100.0 -12.0 18,414 16,752 91.0 100.0 -9.0 

OFCINA 
SATELITE  COSTA 
NORTE 

244,899 139,382 56.9 100.0 -43.1 1,878 1,361 72.5 100.0 -27.5 34,084 30,175 88.5 100.0 -11.5 

 DIRECCIÓN 
REGIONAL CIBAO 
SUR 

327,906 318,322 97.1 100.0 -2.9 2,897 4,903 169.2 100.0 69.2 52,146 87,050 166.9 100.0 66.9 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

258,815 233,962 90.4 100.0 -9.6 1,308 1,732 132.4 100.0 32.4 23,544 37,038 157.3 100.0 57.3 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

33,705 49,992 148.3 100.0 48.3 1,528 2,988 195.5 100.0 95.5 27,504 46,458 168.9 100.0 68.9 

CENTRO 
TECNOLOGICO * 35,386 34,368 97.1 100.0 -2.9 61 183 300.0 100.0 200.0 1,098 3,554 323.7 100.0 223.7 

DIRECCIÓN 
REGIONAL SUR 514,319 478,376 93.0 100.0 -7.0 3,522 4,446 126.2 100.0 26.2 64,509 95,348 147.8 100.0 47.8 
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DIRECCIONES 
REGIONALES Y 

CENTROS 
TECNOLOGICOS 

HORAS INSTRUCCIÓN ACCIONES FORMATIVAS PARTICIPANTES 

METAS ACUMULADO % 
% 

ESPERADO 
%  

DIF 
METAS ACUMULADO % 

% 
ESPERADO 

% 
DIF 

METAS ACUMULADO % 
% 

ESPERADO 
% 

DIF 

DEPTO. 
FORMACION 
PROFESIONAL 

180,505 163,344 90.5 100.0 -9.5 967 1,101 113.9 100.0 13.9 18,092 26,275 145.2 100.0 45.2 

DEPTO. 
SERVICIOS 
EMPRESARIALES 

13,860 16,087 116.1 100.0 16.1 697 737 105.7 100.0 5.7 12,546 13,368 106.6 100.0 6.6 

CENTRO 
TECNOLOGICO 29,598 23,245 78.5 100.0 -21.5 119 148 124.4 100.0 24.4 2,268 3,458 152.5 100.0 52.5 

OFICINA 
SATELITE OESTE 137,894 128,190 93.0 100.0 -7.0 768 1,288 167.7 100.0 67.7 13,859 26,815 193.5 100.0 93.5 

OFICINA 
SATELITE SUR 

152,462 147,510 96.8 100.0 -3.2 971 1,172 120.7 100.0 20.7 17,744 25,432 143.3 100.0 43.3 

DIRECCIÓN DE 
INNOVACIÓN Y 
DESARROLLO 

71,703 85,521 119.3 100.0 19.3 1,152 1,481 128.6 100.0 28.6 24,586 37,641 153.1 100.0 53.1 

Centro Nacional de 
Innovación y 
Desarrollo Docente 

29,720 35,867 120.7 100.0 20.7 362 549 151.7 100.0 51.7 6,516 14,627 224.5 100.0 124.5 

Centro Nacional de 
Formación Virtual1 

38,403 45,775 119.2 100.0 19.2 550 594 108.0 100.0 8.0 13,750 17,115 124.5 100.0 24.5 

Centro Nacional de 
Innovación y 
Empresarial y 
Emprendimiento 

3,580 3,879 108.4 100.0 8.4 240 338 140.8 100.0 40.8 4,320 5,899 136.6 100.0 36.6 

TOTAL 4,384,214 3,454,433 78.8 100.0 -21.2 40,626 50,427 124.1 100.0 24.1 737,551 979,519 132.8 100.0 32.8 
 

 

 
 

 

Gráfico No. 5 
Ejecución hora instrucción por Dirección Regional 

Enero-diciembre 2024 

 
                                               FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 

METROPOLITANA ORIENTAL ESTE CIBAO NORTE CIBAO SUR SUR INNOVACION Y
DESARROLLO

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

70.5% 69.9%

89.1%

74.8%

97.1% 93.0%

119.3%

META EJECUCIÓN

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Gráfico No. 6 
Ejecución acciones formativas por Dirección Regional 

Enero-diciembre 2024 

 
 

 
Gráfico No. 7 

Ejecuciones participantes por Dirección Regional 
Enero-diciembre 2024 

                                                FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
 

                                               FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

METROPOLITANA ORIENTAL ESTE CIBAO NORTE CIBAO SUR SUR INNOVACION Y
DESARROLLO

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

117.2%
126.6%

141.9%

111.0%

169.2%

126.2% 128.6%

META EJECUCIÓN

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

136.2% 143.7% 138.9%

108.0%

166.9% 147.8% 153.1%

META EJECUCIÓN
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1.2. Alcance del servicio según familia profesional 
 
La oferta formativa del INFOTEP abarca todos los sectores de la economía y las familias 

profesionales de la oferta tradicional. Durante el periodo de enero a diciembre del 2024 

se impartieron 3,454,433 horas instrucción, a través de 50,427 acciones formativas, lo 

que permitió el acceso a 979,519 participantes.  

Cuadro No. 6 
Ejecución de Horas Instrucción, Acciones Formativas y Participantes 

Según Familia Profesional del Marco Nacional de Cualificaciones, MNC, y Total de 
Familia Tradicional, enero-diciembre 2024 

FAMILIA MARCO NACIONAL CUALIFICACIONES  
HORAS 

INSTRUCCIÓN 
ACCIONES 

FORMATIVAS 
PARTICIPANTES 

AFIR (ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS) 24 3 44 

AFYD (ADMINISTRACION, FINANZAS Y DERECHO) 856,222 4,947 118,661 

AGPE (AGROPECUARIA) 25,550 224 4,560 

ARHU (ARTES Y HUMANIDADES) 176,069 4,049 82,388 

AUGR (AUDIOVISUALES Y GRAFICAS) 61,428 271 4,935 

COME (COMERCIO) 215,184 1,217 30,600 

COMI (CONSTRUCCION Y MINERIA) 18,267 101 2,015 
EABT (ELABORACION DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y PRODUCTOS 
DE TABACO) 102,767 561 11,170 

EDUC (EDUCACION) 241,799 1,826 40,370 

ELEA (ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA) 192,057 825 16,614 
FIMA (FABRICACION, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE 
MAQUINARIAS Y EQUIPOS) 136,571 612 12,272 

HOYT (HOTELERIA Y TURISMO) 156,726 947 19,191 

INCO (INFORMATICA Y COMUNICACIONES) 114,714 317 8,014 

PCEG (PROGRAMAS Y CERTIFICACIONES GENERICAS) 5,710 408 8,415 

QUIM (QUÍMICA) 40 1 18 

SABI (SALUD Y BIENESTAR) 246,115 762 17,819 

SEMA (SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE) 82   1 24  

SEPE (SERVICIOS PERSONALES) 282,295 1,561 30,675 

SESC (SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD) 10,159 92 1,967 

TECC (TEXTIL, CONFECCION Y CALZADO) 88,436 587 10,755 

TRAL (TRANSPORTE Y LOGISTICA) 12,144 89 1,836 

FAMILIA TRADICIONAL 512,075 31,026 557,176 

TOTAL GENERAL 3,454,433 50,427 979,519 

 
 

                                               FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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1.3 Distribución del servicio según la estrategia de ejecución  
 

Para alcanzar las metas operativas, el INFOTEP implementa tres estrategias: 

A. Gestión propia (GP): incluye la utilización de centros tecnológicos, centros técnicos 

comunitarios, la formación virtual, los talleres móviles, aulas removibles y la 

Dirección de Innovación y Desarrollo, que abarca el Centro Nacional de 

Innovación, Empresarial y Emprendimiento, Centro Nacional de Innovación y 

Desarrollo Docente y el Centro Nacional de Formación Virtual.  

B. Gestión con centros operativos del sistema (GCOS); y 

C. Gestión por proyectos (GP): esta estrategia incluye el programa INFOTEP-Zona 

Franca, programas con empresas y acuerdos con instituciones, así como, 

programas comunitarios. 

Cuadro No. 7 
Distribución del servicio de Formación y Capacitación 

 según la Estrategia de Ejecución, enero-diciembre 2024 
 

ESTRATEGIA DE EJECUCIÓN 

HORAS INSTRUCCIÓN ACCIONES FORMATIVAS  PARTICIPANTES 

META EJECUCIÓN % META EJECUCIÓN % META E JECUCIÓN % 

GESTION POR ACCION PROPIA 1,144,451  941,396  82.3  5,477  6,496 118.6  104,869   139,421  132.9 

CENTROS TECNOLOGICOS  925,035  656,414  71.0  3,577  3,637  101.7  64,386  69,596  108.1 

CENTROS TÉCNICOS COMUNITARIOS 
(Aulas Removibles) 

13,665 27,397 200.5 76 207 272.4 1,368 3,959 289.4 

TALLERES MOVILES  54,673  26,667  48.8  279 195 69.9  4,704  3,614 76.8 
DIRECCIÓN DE INNOVACIÓN Y 
DESARROLLO DOCENTE 

71,703 85,521 119.3 1,152 1,481 128.6 24,586 37,641 153.1 

FORMACIÓN VIRTUAL DIRECCIONES 
REGIONALES 

 79,375  145,397  183.2  393 976 248.3  9,825  24,611  250.5 

GESTION CON CENTROS 
OPERATIVOS DEL SISTEMA (COS) 

1,152,950 869,542 75.4 4,704 4,848 103.1 84,672 117,334 138.6 

EJECUCION INFOTEP - COS 923,405 747,388 80.9 3,690 4,221 114.4 66,420 101,851 153.3 

PROGRAMAS FONDOS 
CONCURSABLES 

229,545 122,154 53.2 1,014 627 61.8 18,252 15,483 84.8 

GESTION POR PROYECTO 2,086,813 1,643,496 78.8 30,445 39,083 128.4 548,010 722,764 131.9 

PROGRAMA ZONAS FRANCAS 118,079 132,228 112.0 5,404 5,399 99.9 97,272 91,895 94.5 

ACCIONES EN EMPRESAS 274,846 386,465 104.6 14,811 24,666 166.5 266,598 444,154 166.6 

ACUERDOS CON INSTITUCIONES 82,296 158,844 193.0 951 1,496 157.3 17,118 30,014 175.3 

PROGRAMAS COMUNITARIOS 1,611,592 965,959 59.9 9,279 7,522 81.1 167,022 156,701 93.8 

TOTAL 4,384,214 3,454,433 78.8 40,626 50,427 124.1 737,551 979,519 132.8 

              FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024   
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Gráfico No. 8 
Distribución hora- instrucción impartida 

 según Estrategia de Ejecución 
Enero-diciembre 2024 

                       

 FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
Las estrategias han mostrado un buen avance en la ejecución en acciones formativas y en 

la cantidad de los participantes, cumpliendo con lo esperado para el periodo. Esto, se debe 

a la sostenida demanda del servicio, tanto en los centros tecnológicos del INFOTEP como 

del servicio que se ofrece a las empresas e instituciones. Sin embargo, las horas instrucción 

se han visto afectadas por retrasos en la ejecución de los cursos asignados a los Centros 

Operativos del Sistema y a la programación de metas para nuevos centros, algunos de los 

cuales aún no han sido inaugurados. 
 

La ejecución al mes de diciembre a través de la Gestión por Acción Propia (GAP) fue de 

941,396 horas instrucción, alcanzando un 82.3% en relación a lo programado; 6,496 

acciones formativas, correspondientes a un 118.6% de avance, para beneficiar a 139,421 

participantes, logrando un 132.9% de ejecución de las metas planificadas.        
                  

En la Gestión con Centros Operativos del Sistema (GCOS) se ejecutaron 869,542 horas 

instrucción, 4,848 acciones formativas y 117,334 participantes, representando el 75.4% 

en horas instrucción, 103.1% en acciones formativas y un 138.6% en participantes, 

respectivamente.   
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En la Gestión por Proyectos (GP) se tiene que, 1,643,496 horas instrucción fueron 

ejecutadas, logrando un 78.8% de ejecución; se impartieron 39,083 acciones formativas, 

obteniendo un 128.4%, capacitando 722,764 participantes para un 131.9% de ejecución.  
 

La estrategia de programas con empresas y acuerdos con instituciones presentan una 

ejecución muy por encima de las metas planificadas, esto, se debe a que tanto las empresas 

como las instituciones gubernamentales han incrementado considerablemente la demanda 

del servicio de capacitación a nivel nacional. 
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1.4 Detalles del Servicio de Admisión, Información y Empleo 
 

A través del servicio de admisión, información y empleo se registraron 19,572 personas 

en la bolsa electrónica de empleo alcanzando el 92.0% de la meta establecida. Al mes de 

diciembre, se atendieron 1,874 empresas de un total programado de (2,192), lo que 

representa un 85.5% de avance. Así mismo, se ofertaron 4,892 plazas, logrando un 

106.9% de avance respecto a la meta de 4,575 plazas. Además, se remitieron 9,858 

personas a empresas que solicitaron candidatos para puestos vacantes. 

 

Las acciones de las Unidades de Admisión de las direcciones regionales reflejan que 

38,981 personas recibieron atención en sesiones de información profesional y 206 Centros 

Operativos del Sistema (COS) recibieron asesoría en temas de admisión e información 

profesional.    

 

Gráfico No. 9 
Enero-diciembre 2024 

                FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 8 
Consolidado Nacional 

Ejecución Servicio de Admisión, Información y Empleo  
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 50,685 38,981 76.9 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

434 378 87.1 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

34,332 28,125 81.9 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         21,284 19,572 92.0 

Empresas atendidas 
2,192 1,874 85.5 

Plazas ofertadas  4,575 4,892 106.9 

Personas remitidas 9,683 9,858 101.8 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 229 206 90.0 

     FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 9 
Dirección Regional Metropolitana 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 10,204 10,259 100.5 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

122 45 36.9 

Servicio de Intermediación Laboral 

Personas que han recibido información para la Colocación y/o 
Auto Colocación 12,681 12,437 98.1 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         7,598 7,598 100.0 

Empresas atendidas 
1,100 922 83.8 

Plazas ofertadas  2,025 1,767 87.3 

Personas remitidas 
6,025 5,204 86.4 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en materia 
de Admisión e Información Profesional 90 72 80.0 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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 Cuadro No. 10 
Dirección Regional Oriental 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 3,100 3,647 117.6 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

40 42 105.0 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

5,000 4,652 93.0 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         2,500 2,524 101.0 

Empresas atendidas 
250 151   60.4 

Plazas ofertadas  350 377 107.7 

Personas remitidas 300 449 149.7 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 36 37 102.8 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 11 
Dirección Regional Cibao Norte 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 9,700 8,327 85.8 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

180 193 107.2 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

6,000 3,606 60.1 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         3,000 1,878 62.6  

Empresas atendidas 515 503 97.7 

Plazas ofertadas  930 1,507 162.0 

Personas remitidas 1,500 2,182 145.5 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 

36 34 94.4 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 12 
Dirección Regional Cibao Sur 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 5,500 5,767 104.9 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

30 36 120.0 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

1,500 1,404 93.6 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         1,000 905 90.5 

Empresas atendidas 50 28 56.0 

Plazas ofertadas  60 43 71.7 

Personas remitidas 100 88 88.0 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 

18 22 122.2 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 13 
Dirección Regional Este 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 10,929 10,981 100.5 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

62 62 100.0 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

4,509 4,522 100.3 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         6,186 6,185 100.0 

Empresas atendidas 205 205 100.0 

Plazas ofertadas  879 890 101.3 

Personas remitidas 1,398 1,502 107.4 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 

23 23 100.0 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 14 
Dirección Regional Sur 

Servicio de Admisión, Información y Empleo 
Enero-diciembre 2024 

 

ACTIVIDADES META  
ACUMULADO 
A LA FECHA 

% DE 
AVANCE 

Servicio de Admisión 

Personas atendidas en sesiones de información profesional 11,252 11,198 99.5 

Personas atendidas en orientación individual y apoyo 
psicoemocional 

- 15 - 

Servicio de Intermediación Laboral 
Personas que han recibido información para la Colocación 
y/o Auto Colocación 

4,642 1,504 32.4 

Solicitantes de empleo registrados (bolsa de empleo)                                                                         1,000 482 48.2 

Empresas atendidas 72 65 90.3 

Plazas ofertadas  331 308 93.1 

Personas remitidas 360 433 120.3 

Centros Operativos reciben asesoría y seguimiento en 
materia de Admisión e Información Profesional 

26 18 69.2 

INFOTEP 2024 FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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1.5 Servicios de Apoyo al Desarrollo y la Competitividad Empresarial  

 
Al cierre de este período, 4,397 empresas recibieron el servicio de apoyo a la 

productividad, obteniendo un 101.8% de avance de la meta programada para el año, que 

es de (4,320) empresas. De estas, fueron atendidas 900 grandes empresas, 1,127 

medianas, 1,422 pequeñas y 948 microempresas.  
 

En la prestación del servicio mediante la capacitación a las empresas, 4,174 empresas 

fueron atendidas, logrando un 106.7% de avance; en este periodo se capacitaron 114,026 

Gerentes y Mandos Medios, representando un 135.3% de la meta establecida para el año 

(84,293), se capacitaron 355,267 trabajadores para un 126.3% de la meta planificada; 

además, 338 empresas fueron asistidas mediante asesoría y asistencia técnica, y 1,513 

participantes se formaron en el programa de emprendedores. 

 
Gráfico No. 10 

Servicio de Apoyo a la Productividad Empresarial 
Enero-diciembre 2024 

 
 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 

El servicio de Apoyo a la Productividad presenta una alta ejecución en los principales 

indicadores, debido a que se ha ampliado la cobertura del servicio a las empresas, así 

como, a un incremento en la demanda de las empresas.  
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Gráfico No. 11 
Servicio de Apoyo a la Productividad Empresarial 

Enero-diciembre 2024 
 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 15 
Consolidado Nacional 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial  

Enero-diciembre 2024  
 

SERVICIOS META AVANCE  % DE 
AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   4,320 4,397 101.8 

1.1 MICROEMPRESA 840 948 112.9 

1.2 PEQUEÑA  1,292 1,422 110.1 

1.3 MEDIANA 1,146 1,127 98.3 

1.4 GRANDE 1,042 900 86.4 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 555 1,003 180.7 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA  
  

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 3,913 4,174 106.7 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 84,293 114,026 135.3 

3.3 TRABAJADORES 281,208 355,267 126.3 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 4,392 6,402 145.8 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 44 34 77.3 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 781 1,733 221.9 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 363 338 93.1 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 826 1,513 183.2 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 87 245 281.6 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS ACOMPAÑADAS 68 79 116.2 
   FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 16 
Dirección Regional Metropolitana 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 

 

SERVICIOS META AVANCE  
% DE 

AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   1,130 1,245 110.2 

1.1 MICROEMPRESA 203 189 93.1 

1.2 PEQUEÑA  293 361 123.2 

1.3 MEDIANA 404 462 114.4 

1.4 GRANDE 230 233 101.3 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 32 49 153.1 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 1,019 1,261 123.7 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 30,733 46,445 151.1 

3.3 TRABAJADORES 70,850 93,071 131.4 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 720 2,456 341.1 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 23 12 52.2 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 250 346 138.4 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 88 64 72.7 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 64 148 231.3 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 25 102 408.0 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS 
ACOMPAÑADAS 16 16 100.0 

                    FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 17 
Dirección Regional Oriental 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 

SERVICIOS META AVANCE  % DE 
AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   519 465 89.6 

1.1 MICROEMPRESA 92 71 77.2 

1.2 PEQUEÑA  154 201 130.5 

1.3 MEDIANA 126 109 86.5 

1.4 GRANDE 147 84 57.1 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 158 276 174.7 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 
  
3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 466 408 87.6 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 4,100 9,130 222.7 

3.3 TRABAJADORES 15,916 24,299 152.7 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 810 1,020 125.9 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 8 7 87.5 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 285 444 155.8 
5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 45 50 111.1 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 60 74 123.3 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 28 74 264.3 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS ACOMPAÑADAS 18 25 138.9 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 

Cuadro No. 18 
Dirección Regional Cibao Norte 
Servicio de apoyo al Desarrollo  

y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 
 

SERVICIOS META AVANCE  % DE 
AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   1,082 974 90.0 

1.1 MICROEMPRESA 58 97 167.2 

1.2 PEQUEÑA  442 399 90.3 

1.3 MEDIANA 271 244 90.0 

1.4 GRANDE 311 234 75.2 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 84 90 107.1 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 983 915 93.1 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 19,427 21,332 109.8 

3.3 TRABAJADORES 115,339 120,885 104.8 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 972 984 101.2 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 7 7 100.0 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 126 519 411.9 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 92 84 91.3 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 126 125 99.2 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 6 6 100.0 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS 
ACOMPAÑADAS 

6 6 100.0 

                   FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 19 
Dirección Regional Cibao Sur 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 

 

SERVICIOS META AVANCE  % DE 
AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   302 388 128.5 

1.1 MICROEMPRESA 51 68 133.3 

1.2 PEQUEÑA  74 116 156.8 

1.3 MEDIANA 92 106 115.2 

1.4 GRANDE 85 98 115.3 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 30 111 370.0 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 285 376 131.9 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 5,756 12,317 214.0 

3.3 TRABAJADORES 27,780 37,716 135.8 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 1,188 1,110 93.4 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 2 3 150.0 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 36 371 1,030.6 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 15 12 80.0 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 144 530 368.1 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 16 29 181.3 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS 
ACOMPAÑADAS 

16 28 175.0 

FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 20 
Dirección Regional Este 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 

 

SERVICIOS META AVANCE  % DE 
AVANCE 

 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   670 620 92.5 

1.1 MICROEMPRESA 63 81 128.6 

1.2 PEQUEÑA  205 197 96.1 

1.3 MEDIANA 173 140 80.9 

1.4 GRANDE 229 202 88.2 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 186 250 134.4 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 604 571 94.5 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 18,627 19,412 104.2 

3.3 TRABAJADORES 36,885 57,480 155.8 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 360 351 97.5 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 3 3 100.0 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 54 30 55.6 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 63 67 106.3 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 54 15 27.8 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 6 0 0.0 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS 
ACOMPAÑADAS 

6 0 0.0 

                    FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 21 
Dirección Regional Sur 

Servicio de apoyo al Desarrollo  
y la Competitividad Empresarial, enero-diciembre 2024 

 

SERVICIOS META AVANCE  
% DE 

AVANCE 
 1.  EMPRESAS POR CATEGORIA   617 705 114.3 

1.1 MICROEMPRESA 373 442 118.5 

1.2 PEQUEÑA  124 148 119.4 

1.3 MEDIANA 80 66 82.5 

1.4 GRANDE 40 49 122.5 

2. EMPRESAS NUEVAS ATENDIDAS 

2.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 65 227 349.2 

3.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE CAPACITACION EN LA EMPRESA 

3.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 556 643 115.6 

3.2 GERENTES Y MANDOS MEDIOS 5,650 5,390 95.4 

3.3 TRABAJADORES 14,438 21,816 150.1 

3.4 PARTICIPANTES EN DIPLOMADOS 342 481 140.6 

4.   EMPRESAS ASISTIDAS BAJO NORMAS DE COMPETENCIAS LABORALES 

4.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 1 2 200.0 

4.2 TRABAJADORES CERTIFICADOS 30 23 76.7 

5.  EMPRESAS ASISTIDAS MEDIANTE ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA 

5.1 CANTIDAD DE EMPRESAS 60 61 101.7 

6.    PROGRAMA DE EMPRENDEDORES 

6.1   PARTICIPANTES 378 621 164.3 

6.2 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS CREADAS 6 34 566.7 

6.3 CANTIDAD DE UNIDADES PRODUCTIVAS ACOMPAÑADAS 6 4 66.7 

 
FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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1.6 Detalles del Programa de Formación Dual 
 
En el periodo enero-diciembre, a través del programa de formación dual 154 empresas 

nuevas fueron vinculadas con aprendices; se gestionaron 753 contratos de aprendizaje; 

683 aprendices fueron colocados en empresa; además, se tienen 832 aprendices en 

Habilitación en Centro, y se han realizado 57 jornadas de inducción. 

 
 

Cuadro No. 22 
Programa Formación Dual 

Consolidado Nacional  
Enero-diciembre 2024 

 

Actividades Programado Acumulado 
% de 

avance 

Formación Dual (FD) 
      

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 235 154 65.5 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 3,072 753 24.5 

Aprendices Colocados 3,072 683 22.2 

Aprendices en Habilitación Centro 3,072 832 27.1 

Jornadas de Inducción Aprendices 435 57 13.1 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 3,541 3,430 96.9 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 733 447 61.0 
                FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 23 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Metropolitana, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado 
% de 

avance 

Formación Dual (FD) 
      

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 108 76 70.4 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 1,080 464 43.0 

Aprendices Colocados 1,080 413 38.2 

Aprendices en Habilitación Centro 1,080 320  29.6 

Jornadas de Inducción Aprendices 60 14 23.3 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 2,064 2,097 101.6 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 201 199 99.0 
FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 

 
 

Cuadro No. 24 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Oriental, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado 
% de 

avance 

Formación Dual (FD)       

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 60 14 23.3 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 414 27 6.5 

Aprendices Colocados 414 27 6.5 

Aprendices en Habilitación Centro 414 43 10.4 

Jornadas de Inducción Aprendices 42 2 4.8 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 400 244 61.0 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 91 0 0.0 
FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 25 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Cibao Norte, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado 
% de 

avance 

Formación Dual (FD)       

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 20 26 130.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 450 80 17.8 

Aprendices Colocados 450 59 13.1 

Aprendices en Habilitación Centro 450 94 20.9 

Jornadas de Inducción Aprendices 50 10 20.0 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 600 605 100.8 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 191 162 84.8 
                   FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 

Cuadro No. 26 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Cibao Sur, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado % de 
avance 

Formación Dual (FD)       

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 8 5 62.5 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 342 55 16.1 

Aprendices Colocados 342 55 16.1 

Aprendices en Habilitación Centro 342 68 19.9 

Jornadas de Inducción Aprendices 13 5 38.5 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 27 55 203.7 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 25 8 0.0 
                   FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 
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Cuadro No. 27 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Este, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado 
% de 

avance 

Formación Dual (FD)       

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 32 32 100.0 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 588 117 19.9 

Aprendices Colocados 588 119 20.2 

Aprendices en Habilitación Centro 588 276 46.9 

Jornadas de Inducción Aprendices 263 24 9.1 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 428 408 95.3 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 210 62 29.5 
              FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 

 
 

Cuadro No. 28 
Programa Formación Dual 

Dirección Regional Sur, enero-diciembre 2024 

Actividades Programado Acumulado % de 
avance 

Formación Dual (FD) 
      

Empresas nuevas Vinculadas con Aprendices 7 1 14.3 

Contratos de Aprendizaje Gestionados y Tramitados 198 10 5.1 

Aprendices Colocados 198 10 5.1 

Aprendices en Habilitación Centro 198 31 15.7 

Jornadas de Inducción Aprendices 7 2 28.6 

Asesoría y Seguimiento en Empresa 22 21 95.5 

Número de Egresados Formación Dual (FD) 15 16 106.7 
                   FUENTE: DEPTO. MONITOREO Y ESTADÍSTICAS. INFOTEP 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


