
VOCATIVOS 

Hoy, el INFOTEP  suscribe con el Grupo ONNERA, 

importante empresa cooperativa industrial del país Vasco,  

con amplio alcance internacional, un acuerdo para impulsar 

la formación técnica en las áreas de lavandería, 

planchado y mantenimiento profesional e institucional, 

mediante la instalación de equipos y máquinas a ser 

donados por ONNERA para los talleres, de la Escuela de 

Hotelería, Gastronomía y Pastelería de Higüey. 

Este Acuerdo, con vigencia de cuatro años, renovable, se 

extenderá, en una segunda etapa, al Centro Tecnológico 

de Verón–Punta Cana con la instalación de equipos y 

maquinarias a ser donadas por ONNERA.  

Con ello, el INFOTEP, complementa su alcance 

formativo de calidad en las áreas de operación y 

mantenimiento, en lavandería profesional para el sector 

hotelero y turístico del país. 

 

El acuerdo que suscribimos comprenderá: 

a) La implementación de un plan de asesoría y asistencia 

técnica en las áreas priorizadas por GRUPO ONNERA y 

el INFOTEP, vinculadas a los procesos de lavandería, 

planchado y mantenimiento de equipos, con enfoque en 

los polos turísticos de Higüey y Verón–Punta Cana. 

b) La ejecución de acciones formativas orientadas al 

fortalecimiento de las competencias técnicas del 

personal de ONNERA y de los participantes de los 

programas del INFOTEP, dirigidas al desarrollo del 

talento humano en los sectores turismo, hotelería y 

lavandería industrial,  y 



c) El desarrollo de iniciativas conjuntas de interés. 

 

ONNERA  es una de las importantes cooperativas 

industriales del GRUPO FAGOR, acreditado por 

proveer soluciones tecnológicas avanzadas en equipos 

de cocción, lavado de vajilla, lavandería y refrigeración 

para establecimientos industriales e institucionales con 

presencia en todos los continentes del mundo. 

 

Algo que particularmente llama la atención es la 

avanzada responsabilidad social corporativa del Grupo 

a través del principio de la intercooperación, entre sus 

varias importantes cooperativas internacionales, por el 

que los grupos cooperativos con mejores beneficios ayudan 

a las cooperativas de más reducidos beneficios. 

Por efectos de este acuerdo de donación y asistencia el 

GRUPO ONNERA:  

 

 Proporcionará al INFOTEP, la asistencia de 
especialistas y las informaciones requeridas para la 
detección de necesidades de capacitación del sector, 
la implementación del plan de trabajo acordado, y 
el diseño y actualización de los programas de 
formación de Lavandería, Planchado y 
Mantenimiento de Máquinas y Equipos, así como la 
actualización de los docentes de las ocupaciones 
vinculadas. 
 

 Donará al INFOTEP los equipos y maquinarias 
destinados a la instalación de los talleres de 



Lavandería y Planchado, incluyendo: una (1) 
lavadora, una (1) secadora y una (1) 
desmanchadora industriales así como el mobiliario 
requerido para el salón-taller y una (1) pantalla de 
TV de sesenta (60) o setenta (70) pulgadas, entre 
otros equipos. 
 

El Grupo ONNERA proveerá mantenimiento semestral 
a estas maquinarias y equipos conforme a sus 
especificaciones técnicas y apoyará al INFOTEP en los 
mecanismos de consulta relativa a la Formación Técnico 
Profesional que realiza el Observatorio INFOTEP. 
 
El INFOTEP facilitará los locales y talleres ubicados en 
la Escuela de Hotelería Gastronomía y Pastelería de 
Higüey y del Centro Tecnológico de Verón  en la 
segunda fase, para la instalación de las maquinarias, 
equipos de Lavandería y Planchado y desarrollará las 
actividades de capacitación convenidas. Así también 
proveerá el servicio de validación, conforme a las 
normas y procedimientos establecidos 
 
Conformaremos conjuntamente una comisión técnica 
interinstitucional para definir planes de formación y un 
Comité Coordinador que será responsable de la 
elaboración de los planes de trabajo, visitas de supervisión, 
realización de encuentros y talleres de capacitación, y el 
desarrollo y seguimiento del presente convenio. 
 
Saludamos este convenio de donación y cooperación con  
ONNERA GROUP,  con sede en el País Vasco, con el que 
el INFOTEP mantiene cálidas y fructíferas relaciones. 
 



Palabras del Prof. Rafael Santos Badía, Director General del INFOTEP, en la firma 
del Acuerdo con ONNERA GROUP COOP, el martes 2-12-2025, en el Auditorio 
ECI, sede institucional del INFOTEP, en Santo Domingo, D. N.  R.D.  

 
  
 


